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O Despertar

Enquanto as empresas debatem como lidar com Millennials e geragbes Z e Alpha, o planeta
envelhece. Essa ndo é uma crise silenciosa — é um tsunami prateado que esta redesenhando a

economia global.

A populagdo com mais de 50 anos cresce 3% ao ano no mundo, chegando a quase 2 bilhdes de
pessoas. Mas o Brasil ndo apenas acompanha essa tendéncia: é protagonista. Somos um pais onde
a economia prateada ja movimenta R$ 2 trilhGes por ano, e esse nimero deve dobrar em apenas 20

anos.

Esse ndo é um problema demografico. E uma oportunidade econémica sem precedentes. E,

paradoxalmente, a maioria das marcas e negdcios ainda ndo percebeu.

Este ebook € um convite para enxergar além dos esteredtipos, para compreender que a longevidade
ndo € um desafio isolado — é a forga motriz de uma transformagdo econdmica que esta apenas

comegando.






Os Numeros que Ndo Mentem

Brasil: O Epicentro da Longevidade na Ameérica Latina

O Brasil € o pais que mais rapido envelhece na América Latina. Entre 1950 e 2020, a taxa de
fecundidade na regiao caiu de 6 para 2 filhos nascidos vivos por mulher. Enquanto isso, a esperanga

de vida aumentou 25 anos.

Dados de 2024:

¢ 59 milhdes de brasileiros com 50 anos ou mais (26% da populagao)
e R$ 1,8 trilhdo de consumo privado

e 24% do consumo privado total dos domicilios

e Renda anual estimada em R$ 940 bilhdes

Projegcao para 2044

e Os brasileiros 50+ representardo 40% da populagao total
e A economia prateada alcangara R$ 3,8 trilhdes (duplicagdo em 20 anos)

» Representara 35% do consumo domiciliar privado total



CONSUMO DA POPULACAO 50+

R$ 2 TRILHOES

EM CONSUMO

MAIOR GASTO
— PER CAPITA —

Saude Moradia |Alimentacao| Transporte

28% | 25% | 22% | 25%



A Inversdao Demografica

De 6 Filhos para 2: A Mudang¢a de Paradigma

A inversdo demografica ndo € um fendmeno isolado — € uma reconfiguragdo completa da piramide

etaria brasileira.

Periodo Taxa de Fecundidade Esperanga de Vida
1950 6 filhos por mulher 62,6 anos
2013 2 filhos por mulher 74,9 anos
2023 2 filhos por mulher 76,4 anos

Essa mudanga ndo é gradual — é exponencial. O nimero de pessoas com 60 anos ou mais passou
de 22,7 milhdes para 35,2 milhdes entre 2012 e 2024. Isso representa um acréscimo de 12,5

milhdes de brasileiros em apenas 12 anos, um crescimento de 55,4%.



O Apagamento Social

Por Que as Marcas Fogem das Pessoas Idosas?

Existe um fendmeno perverso nas estratégias de marketing contemporaneas: o apagamento

voluntario do publico 50+. Nao é acidental. E uma escolha.

As Razoes

e Etarismo Estrutural: Existe um preconceito profundo contra a idade

¢ Medo da Associagdo: Marcas temem que associar seus produtos ao publico 50+ as

"envelhega"

e Invisibilidade nas Prateleiras: Apesar de um consumo per capita 38% maior, as pessoas
idosas tém uma cesta menos diversificada

e Solidao Estrutural: Em 2025, o Brasil tem 97 pessoas idosas para cada 100 criangas



Estereotipos vs. Realidade

Quem Sao Realmente as Pessoas Idosas?

A populagdo com mais de 50 anos ndo € um grupo homogéneo. Nao sdo apenas os "frageis", os
"dependentes" ou os que precisam de ajuda.

A Realidade dos Dados:

* 41% das pessoas idosas gastam mais com produtos de desejo do que com
necessidade

e Para 66%, aproveitar a vida é a grande prioridade

e Pessoas com 65+ compdem 17% dos 5% mais ricos do Brasil

e Nos EUA, metade da populagdo 52-70 passa 11+ horas por semana online
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A Cesta de Consumo

Onde as Pessoas Idosas Gastam Seu Dinheiro

Apesar de um consumo per capita mensal 38% maior em comparagao a populagéo abaixo de 50

anos, as pessoas idosas tém uma cesta menos diversificada.

Categoria Consumo Médio

Moradia R$ 300+
Alimentagao R$ 322-350
Transporte R$ 328-360

Saulde R$ 293+



O Teste do "E Dai?"

A Ponte Entre Intengao e Lucro

Muitas empresas fazem coisas certas — inclusdo, educagao, apoio social — mas néo entendem o

impacto econdémico real. E aqui que entra o Teste do "E Dai?"

O teste é simples: para cada ag&o ou iniciativa, pergunte-se: "E dai? Qual é o impacto real disso?"

O Teste do "E Dai?" transforma iniciativas de responsabilidade social em estratégias de
negdcio rentaveis.



Caso 1: Loja Inclusiva

"Minha loja é inclusiva" — E dai?

Uma loja inclusiva para pessoas idosas significa iluminagao adequada, fontes legiveis, corredores

amplos, assentos para descanso, atendimento paciente e produtos acessiveis.

+20% de permanéncia média na loja
Clientes passam mais tempo explorando produtos — Mais oportunidades de compra —
Maior ticket médio — Maior lucratividade



Caso 2: Equipe Educada

"Minha equipe € educada" — E dai?

Uma equipe educada significa conhecimento sobre as necessidades das pessoas idosas, paciéncia,

respeito e dignidade no atendimento.

Redugao de conflitos nas filas e no caixa
Menos conflitos — Menos custos operacionais — Maior satisfagdo — Maior retengédo —
Maior lifetime value



Caso 3: Apoio a Causa das Pessoas
Idosas

"Apoio a causa das pessoas idosas" — E dai?

Apoiar a causa das pessoas idosas significa programas de responsabilidade social, parcerias com

organizagdes, comunicagéo clara e agdes concretas.

Atrai a familia toda para comprar na loja
Filhos e netos querem apoiar marcas que respeitam seus pais — Lealdade
multigeracional — Maior base de clientes



Oportunidades no Setor Privado

Além do Obvio

Saude: Planos, consultas, medicamentos, cirurgias, wellness
Lazer: Viagens adaptadas, atividades culturais, esportes, hobbies
Educagao: Universidades para pessoas idosas, requalificagao profissional, aprendizado continuo

Tecnologia: Assistentes de voz, apps de saude, e-commerce adaptado, telemedicina



Agetechs: O Boom da Inovagao

Quando a Tecnologia Encontra a Longevidade

As Agetechs sao startups focadas em atender ao publico 50+. A Silverhub € uma aceleradora com

expectativa de investir R$ 5 milhdes nos proximos 24 meses, tendo mapeado 70 empresas com

potencial.

Areas: Salde digital, cuidados, conectividade social, educagao, mobilidade, finangas, entretenimento.



Mercado de Trabalho para Pessoas

Idosas

Onde Estao os 60+?

A participagdo dos 60+ na PIA saltou de 15% para 20% entre 2012 e 2024. Acréscimo de 12,5

milhdes em apenas 12 anos.

Apesar dessa populagao crescente, muitas pessoas idosas enfrentam discriminagdo. A experiéncia
das pessoas idosas € um ativo valioso: conhecimento acumulado, redes profissionais, estabilidade

emocional, comprometimento com qualidade e capacidade de mentoria.



Longevidade Produtiva

O Valor da Experiéncia nas Empresas

Uma pessoa com 60, 65 ou 70 anos pode ser tdo produtiva quanto uma pessoa com 30 anos — se

a empresa criar as condigdes certas.

Condigdes: Flexibilidade, trabalho remoto, reconhecimento de expertise, oportunidades de mentoria,

ambiente inclusivo, beneficios adaptados.



D 0 FUTURO E PRATEADO E PROSPERO + 2034 -




Design Inclusivo e E-commerce

Como Adaptar Produtos e Plataformas

Principios: Fontes maiores (14pt+), cores contrastantes, navegagédo simples, assistentes de voz,

acessibilidade.

E-commerce: Descrigdes detalhadas, fotos em alta resolugdo, avaliagdes de clientes idosos, suporte

multicanal, pagamento simples e seguro.



Cidades Amigas da Pessoa Idosa

Além das Filas Preferenciais

Uma Cidade Amiga adapta suas politicas, servigos e estruturas para todas as faixas etarias.

Os 8 Dominios (OMS): Espago exterior e transporte, habitagdo, participagdo social, respeito e

inclusdo, comunicagdo, saude, seguranga, engajamento civico.



Educacao ao Longo da Vida

Universidades para Pessoas Idosas e Requalificagao

A educagdo nao termina aos 60 anos. Universidades para pessoas idosas oferecem cursos,

palestras e atividades.

Impacto: Combate a solidao, estimulo cognitivo, novas habilidades, engajamento social, propdsito.



Mobilidade Urbana Inclusiva

Calgadas, Iluminagao e Transporte

Calgadas: Sem obstaculos, sem buracos, com rampas, sinalizagéo clara, assentos para descanso.
Iluminagao: Suficiente para visibilidade, sem sombras confusas, sem ofuscamento.

Transporte: Piso baixo, assentos confortaveis, paradas bem sinalizadas, informagdes claras,

atendimento respeitoso.



Combate a Solidao

Centros de Convivéncia e Intergeracionalidade

A solidao estrutural € um dos maiores desafios. Centros de convivéncia permitem socializagao,

participagdo em atividades e acesso a servigos.

Programas Intergeracionais: Mentoria, atividades culturais, projetos comunitarios, compartiihamento

de conhecimento.



Resiliéncia Financeira

Planejamento desde a Juventude

Seis Principios (Mercer): Resiliéncia financeira em todos os eventos da vida, educagéo financeira
universal, envelhecimento saudavel, empregos e habilidades para toda a vida, conexdo social e

propdsito, igualdade de longevidade.



Tendéncias ate 2034

O Share da Saude Subindo para 43%

Em 2024: 35% do consumo de saulde pelas pessoas idosas
Em 2034: 43% do consumo de saulde pelas pessoas idosas

Acréscimo de 21% em apenas 10 anos. Maior demanda por profissionais de saulde, inovagdo em

produtos e servigos, mudangas na estrutura de custos.



O Papel do Cuidador

Um Mercado Estratégico Invisivel

O papel do cuidador € um dos pilares da economia da longevidade.

Mercado de Cuidados: Servigos de cuidadores, gestdo do cuidado, treinamento, tecnologia, suporte

emocional.



Conclusao: O Convite para Cocriar

Uma Sociedade Prospera e Inclusiva

O Mundo Longevo e a Economia Grisalha ndo sido desafios isolados. Sao oportunidades para

repensar como fazemos negdcios, como construimos cidades, como cuidamos uns dos outros.

Para Empresas: Adaptem seus produtos, servicos e comunicagdo. Invistam em design inclusivo.

Treinem suas equipes. Megam o impacto. Lucrem com inclusao.

Para Governos: Criem politicas publicas que vao além do basico. Invistam em educagéo, mobilidade,

saulde e conexao social.

Para a Sociedade: Reconhegam o valor das pessoas idosas. Valorizem a experiéncia. Combatam a

soliddo. Criem espagos para intergeracionalidade.

E o futuro comega agora.
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Proposito:

Este material foi desenvolvido como um convite para repensar a economia da longevidade no Brasil,
com foco em oportunidades de negdcio, politicas publicas inclusivas e a valorizagdo das pessoas

idosas como agentes econdmicos e sociais fundamentais.

"O Mundo Longevo ndo é um desafio isolado. E a forgca motriz de uma transformagdo econémica

que esta apenas comegando."”
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